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Villkor Smart Safety Nyckelbricka 
 
1. Omfattning 
1.1 Dessa villkor utgör del av avtalet mellan S Reg AB org.nr. 556473-7566 (”S Reg”) och tjänsteinnehavaren (”Kunden”) 

som omfattas av tjänsten Smart Safety® Nyckelbricka (”Tjänsten”). 
 
2. Avtalstid 
2.1 Avtalet gäller för tiden specificerat vid Kundens beställning/aktivering av tjänsten.  
 
3. Tjänsten 
3.1 Skulle Kunden förlora sina nycklar och har Smart Safetys nyckelbricka på knippan så ökar Kundens chanser att få 
tillbaka nycklarna. Varje nyckelbricka har ett unikt ID-nummer som är registrerat på Kunden och en instruktion till upphittaren. 
Upphittaren lämnar nycklarna i postens brevlåda för vidarebefordran till oss eller direkt till Polisen. Vi eller Polisen ser sedan 
till att nycklarna återsänds till Kunden i rekommenderat brev. För att S Reg ska kunna tillhandahålla nyckelbrickan enligt 
detta avtal ska Kunden uppge korrekta uppgifter (namn, personnummer etc) vid registrering och förlustanmälan. S Reg har 
inget ansvar om information som är ofullständig, felaktig eller vilseledande lämnas. 
 
4. Gratiserbjudande nyckelbricka 
4.1 Detta avtal gäller även om Kunden har tagit del av ett gratiserbjudande om nyckelbricka. Dock, så kommer Kunden, vid 
gratisabonnemangets slut, erhålla ett erbjudande, utan förpliktelser, om förlängning. Vill Kunden ej förlänga sin 
nyckelbricka så kan Kunden bortse från erbjudandet. Kunden behöver ej heller returnera sin nyckelbricka. 
 
5. Avgift 
5.1 Pris och betalningsperiod specificerat genom erbjudandet vid beställnings-/aktiveringstillfället av tjänsten. 
 
6. Befrielsegrunder och ansvar 
6.1 Kunden använder Tjänsten på egen risk. S Reg är inte ansvarigt för skada som beror på lagbud, myndighetsåtgärd, 
krigshändelse, strejk, blockad, bojkott, lockout eller annan omständighet utanför S Regs kontroll. Förbehållet ifråga om strejk, 
blockad, bojkott och lockout gäller även om S Reg själv vidtar eller är föremål för sådan konfliktåtgärd. S Reg är inte heller 
skyldigt att ersätta skada som uppkommer på grund av strömavbrott, datorhaveri eller annan liknande anledning till att tjänst 
ej kan utnyttjas.  

6.2 S Reg ansvarar inte i något fall för direkt eller indirekt skada som åsamkats. Kunden eller tredje man såvida ej annat 
framgår av tvingande lagstiftning. 

7. Behandling av personuppgifter 
7.1 Personuppgiftsansvarig är S Reg. Personuppgifter registreras i samband med administration av Tjänsten samt 
behandlas av S Reg för hantering och fullgörelse av Avtalet. Kunden accepterar att generella kunduppgifter kan komma att 
användas för marknadsföring av S Reg eller annan part som S Reg har samarbete med. Kunds förnamn, efternamn samt 
objekts serienummer kan komma att användas för ägarkontroll av egendom. Kunden kan när som helst genom skriftlig 
anmälan till S Reg återkalla samtycket avseende marknadsföring. Om Kunden vill få information om vilka personuppgifter 
som behandlas av S Reg eller om Kunden vill begära rättelse av personuppgifter, kan Kunden skriftligen begära detta enligt 
adress: S Reg AB, Box 774, 251 07 HELSINGBORG. 
 
8. Klagomål 
Om Kunden inte är nöjd med hanteringen av sin förlust kan kunden kontakta Smart Safety kundtjänst på 0771-484848.  
Kunden kan också vända sig till Allmänna Reklamationsnämnden, Box 174, 101 23 Stockholm, telefon 08-555 017 00. 
 
9. Lagval 
Svensk lag skall tillämpas på Avtalet. Eventuella tvister mellan S Reg och Kunden skall avgöras av svensk domstol. 
 
 


